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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования и описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Формируемая 

компетенция (с 

указанием кода) 

Результаты 

обучения по 

дисциплине 

(модулю) 

Показатели и критерии оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю) Вид 

оценочного 

средства 

1 2 3 4 

  неуд. удовл. хорошо отлично  

Готовностью 
пользоваться 
основными 
методами 
защиты 
производственно
го персонала и 
населения от 
возможных 
последствий 
аварий, 
катастроф, 
стихийных 
бедствий (ОК-9) 

1 этап: 
Знания 

Отсутствие знаний 
об основных 
понятиях и 
современных 
принципах 
эргономики; 
основных 
эргономических 
требованиях 
рациональной 
взаимосвязи 
человека с машиной 

Фрагментарные 
представления об 
основных понятиях и 
современных 
принципах 
эргономики; 
основных 
эргономических 
требованиях 
рациональной 
взаимосвязи 
человека с машиной 

Сформированные, но 
содержащие 
отдельные пробелы в 
представлениях об 
основных понятиях и 
современных 
принципах 
эргономики; 
основных 
эргономических 
требованиях 
рациональной 
взаимосвязи 
человека с машиной  

Сформированные 
систематические 
представления об 
основных понятиях и 
современных 
принципах 
эргономики; 
основных 
эргономических 
требованиях 
рациональной 
взаимосвязи 
человека с машиной 

Устный 
опрос 

2 этап: 
Умения 

Отсутствие умений : 
рассматривать 
вопросы 
производственной  
безопасности; 
проводить оценку 
роли 
«человеческого» 
фактора  при работе 

Фрагментарное 
использование 
умений : 
рассматривать 
вопросы 
производственной  
безопасности; 
проводить оценку 
роли 

В целом успешное, 
но содержащее 
отдельные пробелы 
использование 
умений : 
рассматривать 
вопросы 
производственной  
безопасности; 

Сформированное 
умение  : 
рассматривать 
вопросы 
производственной  
безопасности; 
проводить оценку 
роли 
«человеческого» 

Тестовые 
задания 
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повышенной 
опасности 

«человеческого» 
фактора  при работе 
повышенной 
опасности 

проводить оценку 
роли 
«человеческого» 
фактора  при работе 
повышенной 
опасности 

фактора  при работе 
повышенной 
опасности 

3 этап: 
Владения 
(навыки / 
опыт 
деятельност
и) 

Не владеет методами 
минимизации 
факторов риска в 
трудовой 
деятельности 
человека в области 
эргономичности 
объектов и 
безопасности труда;  
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска 

Слабо владеет 
методами 
минимизации 
факторов риска в 
трудовой 
деятельности 
человека в области 
эргономичности 
объектов и 
безопасности труда;  
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска 

В целом успешно 
владеет методами 
минимизации 
факторов риска в 
трудовой 
деятельности 
человека в области 
эргономичности 
объектов и 
безопасности труда;  
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска 

Уверенно владеет 
методами 
минимизации 
факторов риска в 
трудовой 
деятельности 
человека в области 
эргономичности 
объектов и 
безопасности труда;  
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска. 

Практическ
ое задание 

Умением 
проводить 
мероприятия по 
профилактике 
производственно
го травматизма и 
профессиональн
ых заболеваний, 
контролировать 

1 этап: 
Знания 

Отсутствие знаний 
об основах  науки 
эргономики и 
эргономической 
системе «человек-
машина»; методах 
эргономики и 
технической 
эстетики; 

Фрагментарные 
представления об 
основах  науки 
эргономики и 
эргономической 
системе «человек-
машина»; методах 
эргономики и 
технической 

Сформированные, но 
содержащие 
отдельные пробелы в 
представлениях об 
основах  науки 
эргономики и 
эргономической 
системе «человек-
машина»; методах 

Сформированные 
систематические 
представления об 
основах  науки 
эргономики и 
эргономической 
системе «человек-
машина»; методах 
эргономики и 

Устный 
опрос 
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соблюдение 
экологической 
безопасности 
проводимых 
работ (ПК-16) 

характеристики 
человека в условиях 
эргономической 
системы; 
эргономических 
требованиях к 
рабочему месту; 
нормативно-
правовой базе 
эргономики и 
технической 
эстетики; 
характеристике 
человека в условиях 
эргономической 
системы 

эстетики; 
характеристики 
человека в условиях 
эргономической 
системы; 
эргономических 
требованиях к 
рабочему месту; 
нормативно-
правовой базе 
эргономики и 
технической 
эстетики; 
характеристике 
человека в условиях 
эргономической 
системы  

эргономики и 
технической 
эстетики; 
характеристики 
человека в условиях 
эргономической 
системы; 
эргономических 
требованиях к 
рабочему месту; 
нормативно-
правовой базе 
эргономики и 
технической 
эстетики; 
характеристике 
человека в условиях 
эргономической 
системы  

технической 
эстетики; 
характеристики 
человека в условиях 
эргономической 
системы; 
эргономических 
требованиях к 
рабочему месту; 
нормативно-
правовой базе 
эргономики и 
технической 
эстетики; 
характеристике 
человека в условиях 
эргономической 
системы  

2 этап: 
Умения 

Отсутствие умений 
применять методы 
оценки 
индивидуальных 
антропометрических 
и 
психофизиологическ
их характеристик 
человека в 
эргономической 
системе «человек-
машина»; применять 
методы эргономики 

Фрагментарное 
использование 
умений применять 
методы оценки 
индивидуальных 
антропометрических 
и 
психофизиологическ
их характеристик 
человека в 
эргономической 
системе «человек-
машина»; применять 

В целом успешное, 
но содержащее 
отдельные пробелы 
использование 
умений применять 
методы оценки 
индивидуальных 
антропометрических 
и 
психофизиологическ
их характеристик 
человека в 
эргономической 

Сформированное 
умение применять 
методы оценки 
индивидуальных 
антропометрических 
и 
психофизиологическ
их характеристик 
человека в 
эргономической 
системе «человек-
машина»; применять 
методы эргономики 

Тестовое 
задание 
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и технической 
эстетики при оценке 
параметров рабочего 
места для 
обеспечения 
требований удобства 
и безопасности 
труда; применять 
нормативно-
правовую базу 
обеспечения 
эргономических и 
эстетических 
требований к 
рабочему месту 

методы эргономики 
и технической 
эстетики при оценке 
параметров рабочего 
места для 
обеспечения 
требований удобства 
и безопасности 
труда; применять 
нормативно-
правовую базу 
обеспечения 
эргономических и 
эстетических 
требований к 
рабочему месту 

системе «человек-
машина»; применять 
методы эргономики 
и технической 
эстетики при оценке 
параметров рабочего 
места для 
обеспечения 
требований удобства 
и безопасности 
труда; применять 
нормативно-
правовую базу 
обеспечения 
эргономических и 
эстетических 
требований к 
рабочему месту 

и технической 
эстетики при оценке 
параметров рабочего 
места для 
обеспечения 
требований удобства 
и безопасности 
труда; применять 
нормативно-
правовую базу 
обеспечения 
эргономических и 
эстетических 
требований к 
рабочему месту 
 
 

3 этап: 
Владения 
(навыки / 
опыт 
деятельност
и) 

Не владеет методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска 

Слабо владеет 
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска   

В целом успешно 
владеет методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов риска  

Уверенно владеет 
методами 
оптимизации 
факторов тяжести и 
напряженности 
трудового процесса с 
целью уменьшения 
факторов рис 

Практическ
ое задание 
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2. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Перечень вопросов к устному опросу 

Перечень вопросов для оценки уровня сформированности компетенции (ОК-9) на 
этапе «Знания» 
1. Что такое эргономика и каковы ее цели? 
2. На чем основываются принципы эргономики? 
3. Что такое эргономические решения? 
4. Что такое комплексные эргономические решения? 
5. Каковы результаты применения эргономических решений? 
 
 
Перечень вопросов для оценки уровня сформированности компетенции (ПК-16) на этапе 
«Знания» 
 
6. Чем занятия эргономикой могут помочь компании? 
8. Как отразятся занятия эргономикой на здоровье работников? 
9. Что узнают и чему обучатся в итоге занятий эргономикой работники, в том числе те, 
кто отвечает за эффективную и безопасную работу в компании? 
10. В чем уникальность эргономических мероприятий? 
11. Чему работники могут научиться, пройдя тренинги по эргономике? 

 

Тестовые задания 

Перечень тестовых заданий  для оценки уровня сформированности компетенции 
(ОК-9) на этапе «Умения» 

Вопрос 1. Что изучает эргономика? 
1. деятельности человека в системе “человек – машина - среда”; 
2. специфические свойства ЭС, оказывающие непосредственное влияние на 

качество деятельности,  
3. функциональное состояние и развитие личности человека; 
4. содержание п.п. 1 и 2;  
5. система “человек – машина - среда”; 
6. средства практической деятельности. 
Вопрос 2. Когда и где было организовано первое эргономическое общество за 

рубежом? 
1. 1930г. во Франции; 
2. 1940г. в Германии; 
3. 1949г. в Англии;  
4. 1955г. в Испании; 
5. 1959г. в Италии. 
Вопрос 3. Что явилось исторической предпосылкой российской эргономики? 
1. анализ психологических законов труда;  
2. психологизация трудовой деятельности человека; 
3. ориентация на теоретическое знание организации психических процессов, 

свойств личности, динамики психических состояний работника; 
4. содержание п.п.1 и 2; 
5. содержание п.п.1 и 3. 
Вопрос 4. Что означает термин “эргономика”? 
1. работу; 
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2. закон работы;  
3. науку о труде, основанную на закономерностях науки о природе; 
4. содержание п.п.3 и 2;  
5. трудовая деятельность. 
Вопрос 5. Какие в настоящее время существуют различные понимания 

эргономики? 
1. формально-организационное; 
2. содержательно-специфическое; 
3. содержание п.п. 1 и 2;  
4. логическое; 
5. философское. 
Вопрос 6. Что является предметом эргономики как науки?  
1. изучение системных закономерностей взаимодействия человека или группы 

людей с техническими средствами; 
2. предмет трудовой деятельности и среды в процессе достижения цели 

деятельности или в процессе профессиональной подготовки к ее выполнению; 
3. содержание п.п.1и 2;  
4. эргономические свойства ЭС; 
5. здоровье и развитие личности человека.  
Вопрос 7. Что является задачей эргономики? 
1. формирование эргономических свойств ЭС;  
2. создание технических средств; 
3. эксплуатация технических средств; 
4. развитие личности человека; 
5. все вышеназванное.  
Вопрос 8. С какими науками связана эргономика? 
1. инженерной психологией, психологией; 
2. физиологией, гигиеной; 
3. социологией труда; 
4. математикой; 
5. содержание п.п. 1 – 3.  
Вопрос 9. С какой наукой наиболее тесно связана эргономика? 
1. инженерной психологией;  
2. психологией; 
3. физиологией; 
4. гигиеной; 
5. социологией труда. 
Вопрос 10. Что изучает психология труда? 
1. закономерности формирования и проявления психической деятельности 

человека в процессе его труда;  
2. функционирование человеческого организма; 
3. трудовую деятельность человека и среду деятельности с точки зрения их 

возможного влияния на организм; 
4. отдельные группы факторов, влияющих на деятельность человека; 
5. комплексную организацию всех существенных для достижения конечных 

результатов использования ЭС. 
 
Перечень тестовых заданий  для оценки уровня сформированности компетенции 

(ПК-16) на этапе «Умения» 
 
 Вопрос 11. Что изучает физиология труда? 
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1. закономерности формирования и проявления психической деятельности 
человека в процессе его труда;  

2. функционирование человеческого организма в ходе трудовой деятельности с 
целью разработки принципов и норм, способствующих улучшению и оздоровлению 
деятельности;  

3. трудовую деятельность человека и среду деятельности с точки зрения их 
возможного влияния на организм; 

4. отдельные группы факторов, влияющих на деятельность человека; 
5. комплексную организацию всех существенных для достижения конечных 

результатов использования ЭС. 
 Вопрос 12. Что изучает гигиена труда? 
1. закономерности формирования и проявления психической деятельности 

человека в процессе его труда;  
2. функционирование человеческого организма в ходе трудовой деятельности с 

целью разработки принципов и норм, способствующих улучшению и оздоровлению 
деятельности;  

3. трудовую деятельность человека и среду деятельности с точки зрения их 
возможного влияния на организм в ходе трудовой деятельности с требуемым качеством;  

4. отдельные группы факторов, влияющих на деятельность человека; 
5. комплексную организацию всех существенных для достижения конечных 

результатов использования ЭС. 
 Вопрос 13. Что изучает безопасность деятельности и техническая эстетика? 
1. закономерности формирования и проявления психической деятельности 

человека в процессе его труда;  
2. функционирование человеческого организма в ходе трудовой деятельности с 

целью разработки принципов и норм, способствующих улучшению и оздоровлению 
деятельности;  

3. трудовую деятельность человека и среду деятельности с точки зрения их 
возможного влияния на организм в ходе трудовой деятельности с требуемым качеством;  

4. отдельные группы факторов, влияющих на деятельность человека;  
5. комплексную организацию всех существенных для достижения конечных 

результатов использования ЭС. 
Вопрос 14.Что включает в себя эргатическая система (ЭС)? 
1. человека; 
2. технические средства, посредством которых он осуществляет трудовую 

деятельность; 
3. среду на рабочем месте; 
4. содержание п.п.1-3; 
5. информацию. 
Вопрос 15. На сколько классов можно разделить большинство ЭС в зависимости от 

характера и значимости выполняемых человеком функций?  
1. 2; 
2. 4;  
3. 6; 
4. 8; 
5. 10. 
Вопрос 16.Что такое управляемость ЭС? 
1. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

к обслуживанию, ремонту и подготовке к применению человеком; 
2. свойство ЭС, обусловливающее ее приспособленность к управлению 

человеком;  
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3. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 
и алгоритмов деятельности к освоению человеком; 

4. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность методов и средств 
предъявления результатов ее функционирования к использованию человеком 
(руководителем) в ходе принятия решений; 

5. все вышеназванное. 
Вопрос 17. Что такое обслуживаемость ЭС? 
1. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

к обслуживанию, ремонту и подготовке к применению человеком;  
2. свойство ЭС, обусловливающее ее приспособленность к управлению 

человеком;  
3. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

и алгоритмов деятельности к освоению человеком; 
4. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность методов и средств 

предъявления результатов ее функционирования к использованию человеком 
(руководителем) в ходе принятия решений; 

5. все вышеназванное. 
Вопрос 18. Что такое осваиваемость ЭС? 
1. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

к обслуживанию, ремонту и подготовке к применению человеком;  
2. свойство ЭС, обусловливающее ее приспособленность к управлению 

человеком;  
3. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

и алгоритмов деятельности к освоению человеком;  
4. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность методов и средств 

предъявления результатов ее функционирования к использованию человеком 
(руководителем) в ходе принятия решений; 

5. все вышеназванное. 
Вопрос 19.Что такое используемость ЭС? 
1. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

к обслуживанию, ремонту и подготовке к применению человеком;  
2. свойство ЭС, обусловливающее ее приспособленность к управлению 

человеком;  
3. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность ее технических средств 

и алгоритмов деятельности к освоению человеком;  
4. свойство ЭС, обусловливающее приспособленность методов и средств 

предъявления результатов ее функционирования к использованию человеком 
(руководителем) в ходе принятия решений;  

5. все вышеназванное. 
Вопрос 20  
Что понимается в эргономике под человеческим фактором? 
1. изучение и проектирование реакций человека на характер, содержание, 

организацию труда и быта в целях достижения общественно значимых результатов;  
2. идея координации работы всех специалистов, занимающихся вопросами 

труда; 
3. изучение и проектирование реакций человека на организацию труда и быта 

в целях достижения общественно значимых результатов; 
4. содержание п.п. 1 и 2; 
5. изучение и проектирование реакций человека на характер, содержание труда 

в целях достижения общественно значимых результатов. 
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Практические задания 

Практические задания для оценки уровня сформированности компетенции (ОК-9) 

на этапе «Владение» 

 Практическое задание. Составить профессиограмму своего рабочего места. 

Общая схема для разработки профессиограмм состоит из 16 вопросов: 

1. Как называется работа и в чем она состоит (иными словами, что делается: название 
работы, специальности, профессии, должности, описание существенных характеристик и 
видовых особенностей труда)? 

2. Каковы цель и значение работы (что производится и для какой цели: продукция, услуги; 
значение работы: ценность и важность продукции или оказываемых услуг для 
потребителей и предприятия)? 

3. Что является предметом труда (из чего производят, над чем, с чем работают: материал, 
сырье, полуфабрикаты; нематериальные источники — информация, письменные данные и 
документы; обслуживание и оказание услуг)? 

4. Каким способом выполняется работа (как это делается: технологический процесс, 
трудовой процесс, операция, рабочая задача)? 

5. На основании чего производится работа (на каком основании это делается: 
производственная документация, чертежи, указания, подробные технологические 
инструкции, планы, расчеты; опосредованная информация, инструкции, описания, 
приказы)? 

6. Каковы критерии оценки результатов труда (на основании чего оцениваются качество и 
эффективность труда: критерии оценки, нормы, лимит затрат времени, квалификационные 
разряды)? 

7. Какая квалификация требуется для работы (что нужно уметь, знать: необходимое 
образование, требуемый практический опыт, мастерство, специализация)? 

8. При помощи каких средств выполняется работа (чем работают: инструмент, машины, 
вспомогательные средства, аппаратура, средства управления)? 

9. В каких условиях выполняется работа (рабочая среда, ее факторы и параметры рабочего 
места — пространственные, гигиенические (микроклимат, освещение, шум, вибрация, 
излучения), эстетические и т. д.)? 

10. Какова организация труда (когда и какими способами выполняется работа: 
организация производственного процесса, график работы и расписание смен, режим труда 
и отдыха, баланс рабочего времени)? 

11. Какова кооперация труда (кто, что и с кем делает: распределение рабочих задач, 
правомочий и ответственности, установленная субординация — начальник, подчиненные; 
система руководства и управления первичными производственными коллективами; 
характеристика социальной среды и микроклимата на производстве)? 
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12. Какова интенсивность труда (каков объем, насколько быстро или медленно, как часто 
выполняется работа: количество работы, ее трудность, скорость, темп, нормы времени, 
продолжительность нагрузки, вариабельность труда — монотонность, систематичность, 
равномерность, цикличность, ритмичность)? 

13. С какими видами опасности и ответственности сопряжен производственный процесс 
(что может случиться на работе: неполадки, материальные потери, финансовые потери, 
штрафы за низкое качество или срыв сроков поставки продукции; неисправности, аварии, 
травмы, профессиональные заболевания, вред окружающей среде)? 

14. Какое воздействие оказывает труд на работающих? (чем полезен и чем вреден 
человеку: положительное и отрицательное влияние материальных, организационных и 
социальных факторов на личность, в том числе и комплексное их воздействие)? 

15. Какую пользу приносит труд работнику (сколько он зарабатывает: заработок, зарплата, 
премия, натуральные выдачи, различные льготы, моральное удовлетворение от труда, 
общественное признание)? 

16. Какие условия, требования и ограничения характерны для работы (кто может и кто не 
должен выполнять ее: административно-правовые, политические, медицинские, 
общественные и другие детерминанты)? 

Практические задания для оценки уровня сформированности компетенции (ПК-16) 

на этапе «Владение» 

Практическое задание. Правила учета антропометрических данных при расчетах 
эргономических параметров рабочих мест 

Теоретическое введение  

Данные о строении тела человека, его форме, размерах, их вариабельности и различиях 
в зависимости от пола, возраста, этнотерриториальных особенностей, рода занятий, 
принадлежности городу или селу и других факторов необходимы для:   

 конструирования технических средств деятельности (станков, подъемно-
транспортных машин, медицинского оборудования, мебели, изделий культурно-
бытового назначения, спортивного инвентаря и т.п.);   

 средств коллективной и индивидуальной защиты;   
 одежды и обуви;   
 при аттестации и паспортизации рабочих мест;   
 при эргономической экспертизе готовой продукции.  

Обязательный и корректный учет размеров тела позволяет создать в значительной 
степени оптимальные условия для поддержания рациональной рабочей позы и 
выполнения рабочих движений. А именно: рассчитать границы досягаемости для рук и 
ног; рассчитать параметры безопасных рабочих пространств и доступов к узлам 
монтажа, наладки и ремонта; безопасных расстояний, проходов, аварийных выходов, 
лестниц; оградительных устройств, площадок, временных вспомогательных 
сооружений и т. п.  

Эргономические размеры тела — это прежде всего инструмент проектирования 
(организации) рабочей позы путем расчета на их основе эргономических параметров 
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элементов рабочих мест и их пространственной организации. Среди последних особого 
внимания заслуживают опорные поверхности (поверхность сиденья, спинки, 
подлокотников; рабочая поверхность и подставка для ног), которые постоянно и 
непосредственно соприкасаются с телом работающего и являются исходными при 
расчетах других параметров рабочего места.  

Применительно к задачам эргономики и конструирования выделяются эргономические 
антропометрические признаки, или эргономические размеры тела. Они отличаются от 
классических размеров тела тем, что внешне ориентированы в пространстве так же, как 
и рабочие движения и позы, а следовательно, соответствуют ориентации параметров 
производственного оборудования (высота, ширина, глубина). Кроме того, 
эргономические размеры тела отличны по структуре, базам отсчета, способам 
измерений и т. п. Они измеряются в положении стоя, сидя и лежа, а также в 
переходных положениях тела.  

Эргономические размеры тела по методам измерений и практическому значению 
делятся на две группы: статические и динамические.  

Методическое обеспечение 

Расчет свободных и компоновочных параметров рабочего места 

При расчетах эргономических параметров рабочих мест на основе антропометрических 
данных, необходимо учитывать:  

 положение тела работающего (стоя, сидя, лежа), а также возможность его 
изменения;   

 величину размаха рабочих движений; необходимость (или ее отсутствие) 
ограничения рабочего пространства (кабины, отсеки, площадки и т.п.);   

 возможность регулирования параметров рабочего места;   
 возможность передвижения сиденья, педали, подставки для ног;   
 параметры обзорности и др.  
При использовании антропометрических данных следует:  
 предусматривать по возможности большее число регулируемых параметров 

производственного оборудования и рабочих мест;  
 рассматривать все множество антропометрических признаков как одинаково 

необходимое, выявляя их значимость при анализе конкретных объектов 
производственного оборудования;  

 учитывать, что базы отсчета при расчетах параметров машины не должны 
противоречить тем, которые используются при измерении размеров тела;  

 допускать округление цифровых значений используемых 
антропометрических признаков только в пределах 1 см и 1°;  

 знать, что не существует человека, все размеры тела которого 
соответствовали бы только средним арифметическим значениям или только 5-му или 95-
му перцентилям; это лишь условное предположение.  

Не рекомендуется:  
 рассчитывать параметры машины на основе средних арифметических 

значений антропометрических признаков;  
 использовать антропометрические данные значительной давности (20—25 

лет);  
 использовать антропометрические данные, приводимые в справочниках, 

монографиях и т.п., если не указаны год сбора материала, пол, возраст и национальность 
контингента исследуемых, численность обследованной группы населения;  
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 ориентироваться на размеры тела, взятые в положении стоя, для расчетов 
параметров рабочих мест, предназначенных для работы сидя;  

 получать основные эргономические размеры путем сложения отдельных 
классических размеров;  

 применять зарубежные данные.  
Процесс использования размеров тела при расчетах эргономических параметров 

рабочих мест и производственного оборудования можно сгруппировать в несколько 
правил, основу которых составляет метод перцентилей.  

Правило 1. Определить характер контингента потребителей, для которого 
предназначено оборудование (пол, возраст, национальность, род занятий, однородность 
или смешанность группы по указанным выше признакам). Например, промышленные 
рабочие Российской Федерации — это мужчины и женщины различного возраста, 
различной этнической принадлежности и проживающие в различных регионах страны. 
Внутри когорты промышленных рабочих есть группы, резко отличающиеся по роду 
деятельности, а следовательно, по тем техническим средствам, которые они используют. 
Так, на конвейерах (кроме конвейеров для сборки тяжелых деталей)  работают в основном 
женщины различных возрастов, в станкостроении – мужчины (большинство) и женщины, 
в текстильной и пищевой промышленности – в основном женщины, в электронной 
промышленности –  молодые женщины, на подъемно-транспортных машинах – в 
основном мужчины и т.д.  

Следует учитывать стремительное увеличение размеров тела у молодого поколения 
по сравнению со старшим.  

Знание процентного соотношения потребителей по полу, возрасту, 
национальности, принадлежности городу или селу и т.п. важно для повышения степени 
удовлетворенности работающих с техникой.  

Правило 2. Составить перечень конкретных эргономических параметров рабочего 
места, которые будут рассчитаны на основе размеров тела работающего. При этом следует 
определить:  

 тип рабочего места согласно предложенной классификации;  
 принадлежность параметра к группе габаритных, свободных или 

компоновочных;  
 ориентацию параметра в пространстве (ширина, высота, глубина);  
 возможность регулировки параметра или отсутствие таковой;  
 возможность передвижения элементов рабочего места (подвижность 

сиденья, перемещение педалей, выдвижение рабочих поверхностей, передвижение 
пультов на гибких шлангах, подвижность всего поста управления и т. п.);  

 возможность передвижения работающего или отсутствие таковой.  
Правило 3. Выбрать антропометрический признак, который необходим для расчета 

того или иного параметра машины. При выборе признака следует учитывать:  
 рабочее положение тела работающего;  
 особенности рабочей позы (корпус наклонен, выпрямлен, руки на весу или 

на подлокотниках, ноги на полу или на подставке, на педалях и т.п.);  
 особенности антропометрического признака, обусловленные полом, 

возрастом, национальностью, родом занятий и т.п.  
Правило 4. Выбрать крайние перцентильные значения признака и этим определить 

объем удовлетворенных потребителей. Этот выбор в первую очередь связан с наличием 
или отсутствием регулировки рассчитываемого параметра.  

Расчет регулируемых параметров оборудования  
Для определения верхней и нижней границ диапазона регулировки параметра 

используют два значения антропометрического признака, соответствующие 5-му и 95-му 
перцентилям определенной группы населения (рис.6.9 а). В этом случае объем 
потребителей, удовлетворенных значением параметра, будет равен 90 %. 
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Неудовлетворенными останутся 5 % работающих с наибольшими и 5 % с наименьшими 
размерами тела, т. е. всего 10%.    

Пример расчета.  
Расчет нерегулируемых параметров оборудования  
Для расчета нерегулируемых параметров используется одно значение признака, 

соответствующее только 5-му или только 95-му перцентилю (рис. 6.9 б). В этих случаях 
объем удовлетворенных потребителей равен 95 %. Неудовлетворенными остаются только 
5 % работающих с наименьшими или наибольшими размерами тела.  

Параметры проходов на рабочем месте измеряют так же, как и габаритные 
параметры рабочего места.  

Перечень эргономических размеров тела и их статистические параметры, 
необходимые для расчетов линейных параметров элементов рабочих мест для работы в 
положении стоя и сидя приведены в табл. 6.9 и  табл. 6.10.   

Задания для практикума 
1. Рассчитать соотношение высот рабочей поверхности, сиденья и подставки 

для ног, учитывая антропометрические данные только женщин, работающих в положении 
сидя.  

Условия. Сиденье не регулируется по высоте, но всем работницам оно должно 
быть удобным.  

Начать расчет с определения высоты сиденья, которая соответствует признаку 
«высота подколенного угла над полом», согласно 95-му перцентилю, т.е. высоких 
женщин. Для низкорослых женщин следует рассчитать высоту подставки для ног, которая 
будет равна разнице между значениями 95-го и 5-го перцентилей указанного выше 
признака. Высота рабочей поверхности будет равна высоте сиденья, рассчитанного на 
самую высокую женщину плюс 270 — 280 мм. 

2. Рассчитать границы максимальной и минимальной вертикальной 
досягаемости для рук в положении стоя.  

Условия. У настенного пульта работают мужчины и женщины. Использовать 
следующие размеры тела: «высота III фаланговой точки над полом» и «вертикальная 
досягаемость рук».   

 

Перечень вопросов к зачету 

1. Предмет, объект, методы и задачи эргономики. 
2. Микро- и макроэргономика.  
3. Системный подход как методологическая основа эргономических исследований. 
4. История развития эргономики 
5. Современное состояние эргономики 
6. Биомеханика, физиология труда, гигиена труда и промышленная токсикология  
7. Этапы проектирования системы «человек-техника-среда» (СЧТС).  
8. Задачи эргономиста на каждом этапе проектирования.  
9. Социальная и экономическая эффективность использования эргономических 

рекомендаций. 
10. Интегральные эргономические свойства.  
11. Комплексные эргономические свойства.  
12. Групповые эргономические свойства.  
13. Единичные эргономические свойства. 
14. Способы обоснования эргономических требований.  
15. Качественные и количественные эргономические требования.  
16. Стандартизация требований. Виды стандартов. 
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17. Назначение, этапы проведения и результаты эргономической экспертизы на 
каждой стадии проектирования.  

18. Методы построения эргономической экспертизы.  
19. Проблема критериев и экспертов.  
20. Классификация условий среды.  
21. Воздействие условий среды на психику и организм работающего человека.  
22. Воздействие шума, вибраций, микроклимата, света.  
23. Методы и технические средства эргономики 
24. Классификация эргономических методов  
25. Методы получения исходной информации для описания деятельности 
26. Методы распределения функций между человеком и машиной 
27. Моделирование в эргономике 
28. Методы эргономической оценки промышленных изделий и проектных решений 
29. Эргономика в промышленности 
30. Эргономика в сельском и лесном хозяйстве 
31. Эргономика в строительстве, архитектуре зданий  
32. Авиационная эргономика 
33. Эргономика наземных средств транспорта и среды движения  
34. Космическая эргономика 
35. Военная эргономика 

 

 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

Рейтинг-план дисциплины 

  
Балл за 

конкретно
е задание 

Число 
задан
ий за 
семес

тр 

Баллы 
Виды учебной деятельности студентов мини

мальн
ый 

макс
има
льн
ый 

    

Модуль 1. Эргономика как наука  0 13 
Текущий контроль     0 9 
Аудиторная работа  1 3 0 3 
Тестовый контроль 2 3 0 6 
Рубежный контроль     4 
Устный опрос 4 1 0 4 

Модуль 2.Эргономические требования к рабочему месту  0 19 
Текущий контроль     0 14 
Аудиторная работа  5 2 0 10 
Тестовый контроль 4 1 0 4 

Рубежный контроль     0 5 
Устный опрос 5 1 0 5 

Модуль 3. Характеристика человека в условиях эргономической 

системы 0 24 
Текущий контроль     0 14 
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Объем и уровень сформированности компетенций целиком или на различных 
этапах у обучающихся оцениваются по результатам текущего контроля количественной 
оценкой, выраженной в рейтинговых баллах. Оценке подлежит каждое контрольное 
мероприятие. 

При оценивании сформированности компетенций применяется четырехуровневая 
шкала «неудовлетворительно», «удовлетворительно», «хорошо», «отлично». 

Максимальный балл по каждому виду оценочного средства определяется в 
рейтинг-плане и выражает полное (100%) освоение компетенции. 

Уровень сформированности компетенции «хорошо» устанавливается в случае, 
когда объем выполненных заданий соответствующего оценочного средства составляет 80 
- 100%; «удовлетворительно» – выполнено 40 - 80%; «неудовлетворительно» – выполнено 
0 - 40% 
Рейтинговый балл за выполнение части или полного объема заданий соответствующего 
оценочного средства выставляется по формуле: 

 
Рейтинговый балл = k × Максимальный 

баллРейтинговыйбалл = � ∙ Максимальныйбалл, 
 

где k = 0,2 при уровне освоения «неудовлетворительно», � = 0,6 k = 0,4 при уровне 
освоения «удовлетворительно», k = 0,8 при уровне освоения «хорошо» и k = 1 при уровне 
освоения «отлично». 

Оценка на этапе промежуточной аттестации выставляется согласно Положению о 
модульно-рейтинговой системе обучения и оценки успеваемости студентов БашГУ: 

На зачете выставляется оценка:  
•  зачтено -  при накоплении от 60 до 110 рейтинговых баллов (включая 10 
поощрительных баллов), 
•  не зачтено - при накоплении от 0 до 59 рейтинговых баллов. 
 

 
 Результаты обучения по дисциплине (модулю) у обучающихся оцениваются по 

Аудиторная работа  5 2 0 10 
Тестовый контроль 4 1 0 4 
Рубежный контроль     0 10 
Устный опрос 10 1 0 10 

Модуль 4.Рабочее место  0 24 
Текущий контроль     0 14 
Аудиторная работа  5 2 0 10 
Тестовый контроль 4 1 0 4 
Рубежный контроль     0 10 
Устный опрос 10 1 0 10 

Поощрительные баллы 0 10 
Участие в научной конференции  5 2 0 10 

Посещаемость (баллы вычитаются из общей суммы набранных баллов) 

1. Посещение лекционных занятий     0 – 6 
2. Посещение практических (семинар., лаборатор.) занятий     0 – 10 

Итоговый контроль     
1. Зачет (дифференцированный зачет)       20 
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итогам текущего контроля количественной оценкой, выраженной в рейтинговых баллах. 
Оценке подлежит каждое контрольное мероприятие. 
 При оценивании сформированности компетенций применяется четырехуровневая 
шкала «неудовлетворительно», «удовлетворительно», «хорошо», «отлично». 
 Максимальный балл по каждому виду оценочного средства определяется в 
рейтинг-плане и выражает полное (100%) освоение компетенции. 
 Уровень сформированности компетенции «хорошо» устанавливается в случае, 
когда объем выполненных заданий соответствующего оценочного средства составляет 80-
100%; «удовлетворительно» – выполнено 40-80%; «неудовлетворительно» – выполнено 0-
40% 
 Рейтинговый балл за выполнение части или полного объема заданий 
соответствующего оценочного средства выставляется по формуле:  

Рейтинговый балл = k × Максимальный балл, 
где k = 0,2 при уровне освоения «неудовлетворительно», k = 0,4 при уровне освоения 
«удовлетворительно», k = 0,8 при уровне освоения «хорошо» и k = 1 при уровне освоения 
«отлично». 
 Оценка на этапе промежуточной аттестации выставляется согласно Положению о 
модульно-рейтинговой системе обучения и оценки успеваемости студентов БашГУ:  
На зачете выставляется оценка: 
• зачтено - при накоплении от 60 до 110 рейтинговых баллов (включая 10 поощрительных 
баллов), 
• не зачтено - при накоплении от 0 до 59 рейтинговых баллов. 
 При получении на экзамене оценок «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», на 
зачёте оценки «зачтено» считается, что результаты обучения по дисциплине (модулю) 
достигнуты и компетенции на этапе изучения дисциплины (модуля) сформированы. 


